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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

Servicios Metropolitanos S.A. de C.V. (SERVIMET) través de la Coordinacién de Asuntos Juridicos;
con domicilio en Avenida Fray Servando Teresa de Mier 77, piso 1, Colonia Centro, Alcaldia
Cuauhtémoc C.P. 06080, Ciudad de México con nimero telefdénico 55 5661 6328 ext. 140, es la
autoridad Responsable del uso, tratamiento y proteccion de los datos personales que nos
proporcione, los cuales seran protegidos en el sistema de datos personales “Acciones legales
para Recuperar Adeudos y Defensa Juridica de la entidad” con fundamento en el Articulo 6,
inciso A, numeral | y Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, fecha de
publicacion: 5 de febrero de 1917, Gltima reforma publicada en el DOF: 22 de marzo del 2024; el
articulo 7, inciso A, numeral 1, inciso E, numeral 2 de la Constitucion Politica de la Ciudad de
México, fecha de publicacion: 05 de febrero del 2017, ultima reforma publicada en la GOCDMX el
30 de noviembre del 2022; Articulo 57 y 22 fraccion IV, V, VIII de la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, fecha de publicacién en el DOF: 26 de enero
de 2017; Articulo 59, 60 fraccion 1,61, 63, 64 fraccion |l de la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, fecha de publicacion: 10 de abril del
2018, ultima reforma publicada en la GOCDMX el 11 de febrero del 2021; Articulo 116, 117, 118 de
los Lineamientos de Proteccion de Datos Personales de la Ciudad de México, fecha de publicacion:
15 de febrero de 2023; Articulo 103, fraccion Il y V de la Ley para el notariado de la Ciudad de
México, fecha de publicacion: 11 de junio del 2018, dltima reforma publicada en la GOCDMX: 04 de
agosto de 2021.

Los datos personales que recabemos seran utilizados con la finalidad de iniciar acciones legales
para recuperar los adeudos y realizar la correcta defensa juridica de la entidad. Los datos
personales podran ser transferidos a Organos Jurisdiccionales locales y federales para la
sustanciacion de los procesos jurisdiccionales tramitados ante el 6rgano competente y a la
Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México para la investigacion de quejas y
denuncias por presuntas violaciones a los derechos humanos.

Para las finalidades antes sefialadas los datos personales se obtienen de manera directa, siendo
proporcionados por los interesados, o de manera indirecta, teniendo conocimiento de dichos
datos através de las demandas por las cuales se notifica que somos parte de un juicio o un proceso
legal. Los tipos de datos personales contenidos en el sistema de datos personales son datos
identificativos como nombre, firma, edad, CURP, RFCy datos electrénicos como correo electrénico
no oficial, los cuales tendran un ciclo de vida de 12 afos.

Mecanismo para acceder a los derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion, u Oposicién

Usted podra manifestar la negativa al tratamiento de sus datos personales y ejercer sus derechos
de acceso, rectificacion, cancelacidon u oposicion, de sus datos personales (derechos ARCO), asi
como la revocacién del consentimiento directamente ante la Unidad de Transparencia de
Servicios Metropolitanos, S.A. de C.V., , ubicada en Avenida Fray Servando Teresa de Mier 77, piso
2, Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc C.P. 06080, Ciudad de México con niimero telefénico 55
5661 6328 ext. 170, en el correo electrdnico ut.servimet@cdmx.gob.mx, a través de la Plataforma
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Nacional de Transparencia (http://www.plataformadetransparencia.org.mx/), o bien mediante el
nimero de TEL INFO 55 5636 4636.

Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos puede acudir a la Unidad de
Transparencia, enviar un correo electrénico a la direccion antes sefialada o comunicarse al TEL-
INFO (55 56364636).

Para conocer el Aviso de Privacidad Integral puede acudir directamente a la Unidad de
Transparencia o ingresar a la pagina https://www.servimet.cdmx.gob.mx/transparencia/avisos-

de-privacidad.

Cambios al Aviso de Privacidad

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas
de nuevos requerimientos legales, de nuestras propias necesidades por los tramites y servicios
que ofrecemos, de nuestras practicas de privacidad o por otras causas. Por lo anterior, nos
comprometemos a informarle sobre los cambios que pueda sufrir el presente a través de la pagina
web https://www.servimet.cdmx.gob.mx/transparencia/avisos-de-privacidad.

Ultima fecha de actualizacién: 14 de octubre de 2024.
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